
DAS KOMPETENZZENTRUM FÜR ARBEITSINTEGRATION

QUALIFIZIERUNG
GASTRO SERVICE



Mit unseren Qualifizierungsangeboten verbessern Sie Ihre Chancen 
auf dem Arbeitsmarkt und erhalten professionelle Unterstützung 

von erfahrenen Fachpersonen. Wir begleiten Sie individuell und bedarfsgerecht. 
In der Qualifizierung Gastro Service stehen Ihnen folgende Qualifizierungselemente 
zur Verfügung:

ARBEIT
Passend zu Ihren Fähigkeiten, Ihrem beruflichen 
Werdegang und dem angestrebten künftigen 
Arbeitsfeld steht Ihnen ein Arbeitsplatz in einem 
Gastrobetrieb im Nonprofitbereich oder einer 
Institution im Heimbereich zur Verfügung. 

Hier können Sie Ihre praktischen Fähigkeiten  
im Bereich Gastro Service festigen und/oder  
erweitern. 

Sie erhalten ein Arbeitszeugnis und erarbeiten 
sich nach Möglichkeit eine gute Referenz Ihrer 
Vorgesetzten.

COACHING /  
UNTERSTÜTZUNGSGESPRÄCHE
Coaching ist eine gute Möglichkeit, um auf neue 
Ideen zu kommen und Veränderungen zu starten. 
Nach Bedarf entwickeln Sie im Coaching gemein-
sam mit Ihrem Coach Strategien, um Ihre indivi- 
duellen Themen zur Stellensuche anzugehen. 

Im gemeinsamen Austausch mit Vorgesetzten und 
Personalverantwortlichen besprechen Sie regel-
mässig Ihre aktuelle Situation. In Beurteilungs-
gesprächen setzen Sie sich realistische Ziele und 
überprüfen die Erreichung.

Personen, die sich während ihrer Zeit bei uns  
bewähren, vermitteln wir gerne an mögliche 
Arbeitgeber weiter.

BILDUNG (NACH BEDARF)
Zu Beginn setzen Sie sich im dreitägigen Kurs 
Be-Werbung mit den wichtigsten Themen rund um 
die Stellensuche auseinander. 

Bei Bedarf nehmen Sie an internen Schulungen teil 
und befassen sich mit verschiedenen Themen, die 
einen Bezug zur Stellensuche, der Arbeitswelt und 
ihrer persönlichen aktuellen Situation herstellen.

Je nach Vorkenntnissen, Wiedereingliederungs-
strategie und beruflichen Zielen besteht die 
Möglichkeit, berufsspezifische externe Kurse zu be-
suchen. Dazu braucht es zwingend die Bewilligung 
des Zuweisers.

TRAININGSWOCHE
Während eines fünftägigen Kurses werden die 
Grundlagen des Fachbereichs in Form von  
Theorie-Inputs, praktischer Umsetzung und 
Reflexion vermittelt: Servicearten, Abläufe und 
Regeln, persönliches Auftreten, Gästebetreuung, 
Aufdecken, Materialkunde.

BEWERBUNGSWERKSTATT
An einem halben Tag pro Woche erhalten Sie 
professionelle Bewerbungsunterstützung. Hier 
profitieren Sie von der modernen Infrastruktur 
und erhalten individuelle Unterstützung bei der 
Optimierung Ihres Bewerbungsdossiers und bei 
der Stellensuche. 

		  QUALIFIZIERUNG GASTRO SERVICE
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ZIELE
•	� Grundlegende Kenntnisse im Gastro Service 

sind theoretisch erarbeitet und praktisch  
angewendet.

•	� Das Verständnis für Abläufe und Dienstleis-
tungshaltung im Service sind vorhanden.

•	� Themen rund um die Stellensuche und die 
Bewältigung des künftigen Arbeitsalltags sind 
bekannt und können umgesetzt werden.

•	� Persönliche Bewerbungsstrategie ist erarbeitet 
und umgesetzt.

 

ZIELGRUPPE
Erwachsene Stellensuchende mit Erfahrung im 
Service, die folgende Voraussetzungen erfüllen:
•	� Mindestpensum 50%, Trainingswoche und  

Kurstage können ganztags besucht werden
•	� Schweizerdeutsch verstehen; Deutsch  

mindestens B1
•	� Gelegentliches Heben von Gewichten ist  

möglich, Arbeitspensum kann stehend erbracht 
werden

•	� Interesse und Bereitschaft zur Zusammenarbeit



Stiftung Impuls - FIT FOR JOBS
Ebnatfeld 10 | Postfach 1000 | 8201 Schaffhausen
Tel +41 52 632 50 50 | info@stiftung-impuls.ch                  

www.stiftung-impuls.ch

DIE STIFTUNG IMPULS
Als Kompetenzzentrum für Arbeitsintegration fördern wir die Erhaltung und Verbesserung der beruflichen 
Qualifikationen. Mit individuellen Angeboten für unterschiedliche Zielgruppen realisieren wir Integrations-
konzepte in den Bereichen Qualifizierung, Beschäftigung, Coaching und Bildung.
Ein professionelles Team aus Berufs- und Fachleuten arbeitet mit den Teilnehmenden in eigenen und  
externen Betrieben umfassend an nachhaltigen Integrationslösungen. 

Mit Ihrer Motivation und unserem Angebot rückt 
Ihr Stellenantritt näher. 

Wir unterstützen Sie gerne!

AUF DEM WEG ZUM NEUEN JOB


